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Corona-Maskenpflicht im Ringzug: Betreiber
kann sie nicht erzwingen

Peter Arnegger (gg)
5. Oktober 2020

Die Betreiberin des Ringzugs, die SWEG SlUdwestdeutsche Landesverkehrs-AG, sieht sich auBerstande, die
geltende Maskenpflicht durchzusetzen. Das hat eine Nachfrage einer erbosten Kundin des Betriebs
ergeben - die eine Schleife Uber die NRWZ nahm, nachdem die SWEG zunachst allzu knapp geantwortet
hatte.

Die Mail der Ringzug-Mitfahrerin ist deutlich: ,Ich fihle mich von Ihrem Unternehmen verarscht”, schreibt
sie an die SWEG. Denn: ,Sie sorgen nicht dafir, dass Fahrgaste, wie ich, geschitzt werden.” Sie fahre
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taglich die Strecke Rottweil-Brigachtal. Ihre Beobachtung: Die geltende Corona-Verordnung werde in den
Zugen der SWEG nicht kontrolliert. Taglich kénnten Maskenverweigerer unbehelligt mitfahren.

Ein Problem, das auch die Deutsche Bahn kennt. Offiziell sieht das Unternehmen es so:

Ganz klar: Reisende in Zugen und Bussen der Deutschen Bahn sind verpflichtet, Mund und
Nase zu bedecken. Sollten sich Fahrgaste nach einer wiederholten Aufforderung weigern, eine
Mund-Nase-Bedeckung zu tragen, kénnen wir dies nicht akzeptieren und holen, wie in allen
Konfliktsituationen, die Bundespolizei hinzu.

Eine Sprecherin der DB AG

Nach wie vor halte sich die groRe Mehrheit der Reisenden bei der Bahn an die Maskenpflicht. ,Wenn eine
sehr kleine Minderheit geltende Regeln missachtet, ist dies fur uns nicht hinnehmbar. Sollte die Bahn in
solchen Fallen einen Beférderungsausschluss aussprechen mussen, setzt die Bundespolizei dies in
Konfliktsituationen um*“, so eine Konzernsprecherin.

Zurick zum Ringzug: So deutlich, wie die Mail der Mitfahrerin ist, so knapp - und fiir sie
unbefriedigend - fallt die Antwort aus. ,Sehr geehrte Frau ... ,,, steht da, ,fir die Umsetzung
und Kontrolle ist nicht das Verkehrsunternehmen verantwortlich,. Mit freundlichen GriiBen lhr
SWEG-Team”“.

Das ist sogar ein bisschen hastig zusammengeklickt - denn unter der GruRformel und dem Abbinder mit
der Adresse findet sich die Fortsetzung des an die Frau gerichteten Satzes: ,sondern obliegt der Polizei
oder den Ordnungsbehérden.”

Die SWEG erklart sich also in einem Haupt- und einem Nebensatz fur nicht zustandig. Die Frau wendet sich
an redaktion@NRWZ.de und schreibt: ,Anstatt sich darum zu kimmern oder Aussicht auf Besserung habe
ich diese Mail erhalten.”
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Wir haben angesichts dieser nicht allzu zufriedenstellenden Situation nachgehakt. ,Die von lhnen
weitergeleitete Antwort unseres Unternehmens an die Kundin ist leider aus Versehen unvollstandig an die
Kundin verschickt worden*, stellt ein Sprecher der SWEG fest.

Inhaltlich aber bleibt es dabei. ,GemaR Paragraf 3 Absatz 1 der Verordnung der Landesregierung Uber
infektionsschitzende MalRnahmen gegen die Ausbreitung des Virus SARS-CoV-2 (Corona-VO) vom 9. Mai
2020 in der derzeit glltigen Fassung besteht bei der Benutzung unserer Ziige und Busse die Pflicht zur
Mund-Nase-Bedeckung”, so der Sprecher nun ausfihrlich. Sofern flir Fahrgaste medizinische
Ausschlussgrinde zur Nichtbedeckung zutreffend seien, missten sie diese gegentber dem Zugpersonal
mittels arztlichem Attest nachweisen kénnen.

Fur die Durchsetzung der Pflicht zur Mund-Nase-Bedeckung seien dann aber gemaR Corona-Verordnung
der Landesregierung die Polizei und die Ordnungsbehérden zustandig. Die Corona-Verordnung sehe
ausdrucklich keine Verpflichtung flr das Verkehrsunternehmen zur Durchsetzung vor.

»Wir bitten um Verstandnis, dass die SWEG mangels rechtlicher Grundlage kein Tragen einer Mund-Nase-
Bedeckung erzwingen kann“, so der Sprecher. Er erganzt: , Als Verkehrsunternehmen begleiten wir die
Maskenpflicht aber natlrlich kommunikativ, zum Beispiel Gber Plakate, Aufkleber, Durchsagen oder
Ansprache durch Zugbegleiter.”

Die Quote an Zlgen, erganzt der Sprecher, in denen ein Zugbegleiter im Ringzug im Einsatz ist, sei im
Verkehrsvertrag festgelegt. ,Unsere Zugbegleiter haben im Ringzug bislang keine massiven Verstéle
gegen die Maskenpflicht festgestellt. Sollte dies irgendwann der Fall sein, ware unsererseits eine Anfrage
an die Landespolizei mit der Bitte um verstarkte Kontrolle die Folge.”
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